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Paraometres medico-administratifs

1. Paramétrage du numéro de poste

¥isiodent XP : Numéro de poste

x|

Yeuillez zaizir le numero du poste sur lequel vous travaillez
actuellement, ce huméro doit &tre au minirmurn 1 et au marimun le
nombre de postes autorisés par vatre licence utilizateur.

sous Wisiodent XP.

ATTEMTIOM : 5i deus ordinateurs ont le méme numéro de poste
sur vatre reseau, ils ne pourront pas fonctionner en méme temps

Lors du premier démarrage de I'application, la fenétre de saisie du numéro de poste s’affiche
automatiquement. Veuillez saisir un « numéro de poste » (attention chaque poste doit avoir un
numéro différent) et cliquer sur « OK ».

Par la suite, si vous modifiez votre installation réseau en ajoutant un poste par exemple, il sera
possible, a tout instant de modifier ce numéro de poste, en utilisant le menu Paramétres —

| ]
oK ] Réseau.
Visiodclent © ©
Geénéral | Compiéments | Particularies | Méthode | Autres |
Code praticien 1 Code dotivation
r~Etat
: Frénam
[or — =l[TEST [TEST
Adresse
El
= Ees professi
Téléphone Téléphone portable Fax
I |l = =l
E-Mail Inteet
I a al

Sur la fenétre de paramétrage de réseau il est également possible de modifier le
délai entre deux lectures réseau (qui est fixé par défaut a 5 secondes) ainsi que
le nombre de tentatives de connexion au réseau Visiodent (par défaut fixé a 10).
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2. Paramétrage du cabinet (le Centre de Santé Dentaire)

visiodent XP : Paramétrage du cabinet

s rocemnt: o ©

Cocrdorrées | Banque | Fanctionnement |

Mom d cabinet |TEST
Code d'activation
Adresse |3u Bis 1ue du bailly

|332m ] [La PLAINE SAINT DENIS

Télephone [01.49.46.52.00

Fax [01.4346.53.16

E-Mail [cpam@visiodent. com

Elo/el sl

Intermet Ihttp £y, visiodent.com/

VISIDDENT : Paramétrage du cabinet

isiocenit; O ©

Coodonnées | Bangus  Fonctionnement |

Numéio de clinique:

Difinition du mot de passe administrateur

[~ Activer la procédure de cléture comptabls
I Activer la gestion des lagins par ulilisateurs

I Activer la numératation urique des factures

Compteur uliis? | Comptewr de facte | ~

™ Activer la numéiotation unique des bordereaus de repu ESPECES

Compteur utilis? | Comptewr de facture b 2

Lors du premier démarrage de I'application, la fenétre de saisie des informations
du cabinet s’affiche automatiquement. Veuillez saisir un « Nom du cabinet ».
Ceci est obligatoire pour utiliser I'application puis valider avec le bouton Valider.

Par la suite, si vous souhaitez modifier votre installation il sera possible, a tout
instant de modifier ces paramétres, en utilisant le menu Parameétres — Cabinet.
Se référer a I'aide en ligne fournie avec I'application pour plus d’'information.

Apres le premier démarrage de I'application, il sera indispensable de configurer
I'application pour le mode de fonctionnement en Centre de Santé Dentaire. Pour
cela, il suffit d’activer le paramétrage du cabinet puis de sélectionner I'onglet

« Fonctionnement » (attention la saisie du mot de passe administrateur est
indispensable).

Veuillez saisir les informations nécessaires au fonctionnement en Centre de

Santé Dentaire et activer toutes les options figurant sur cette fenétre (veillez a
sélectionner les compteurs de facture et de regus pour versement espéces).
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3. Paramétrage des praticiens

wvisiodent XP : Paramétrage des praticiens

Visiodent o ©
Geénéral | Compléments | Particularités | Methade | Autres |
Code praticien |1 Code diactivation
Etat
: Nam Fiénom
[or — =|[TEST [TEST
Adresse
|
|
|
I E
- Coordonnées p
Télzphone Téléphone portable Fax
I = = =
E-Mail Internet
I al @l

wvisiodent XP : Paramétrage des praticiens

Geénéral | Compléments  Partieularités | Methade | Autres |
Numéro dordre Code profession
Huméro FINESS
‘l‘ Salai.. ‘
Muméo INSEE

‘l_ Hembre duns 4G4 ‘

Agrément de lapp:
Rétroalvéolaiie Panorarique Téléradiographiue:

Couleu. Masauer les paraméties dactes du praticien par défaut [

Lors du premier démarrage de la premiére installation, la fenétre de saisie des
informations des praticiens s’affiche automatiquement. Il est indispensable a ce
stade de saisir les praticiens avec les codes d’activation qui vont ont été fournis
lors de la livraison.

Par la suite, si vous souhaitez modifier votre installation il sera possible, a tout
instant de modifier ces parametres (par exemple pour ajouter un praticien), en
utilisant le menu Paramétres — Praticiens. Se référer a 'aide en ligne fournie
avec I'application pour plus d’information.

Cliquez sur le bouton Nouveau puis saisissez un « Code praticien » ainsi que le
« Code d’activation » qui figure a coté du numéro FINESS sur la feuille des
codes d’activation. Saisissez le « Nom » et « Prénom » du praticien. Il est
conseillé d’utiliser un code praticien qui reprenne le code clinique. Exemple 101
pour le praticien 01 de la clinique 1 (ARRAS) et dans le cas de plusieurs
cliniques, 201 pour le méme praticien dans la clinique 2 (ST POL) ce qui permet
une identification rapide du praticien.

Cliquer maintenant sur I'onglet « Particularités ».
Saisissez le numéro FINESS du centre, le code profession (18 pour un

stomatologue, 19 pour un chirurgien-dentiste) et le numéro d’ordre du praticien
(généralement le numéro ADELI sans le ‘A’ qui figure également sur la CPS).
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Paraometres medico-administratifs

wvisiodent XP : Paramétrage des praticiens

‘l_ Hembre duns 4G4

Rétroalvéalaire

Agrément de Fapp
Panoramiqus

Téléradiographiue:

Visiocc]ernt o O D’ans'la zone d(? saisie « Rétroalv&_’eolaire » vous deviez_ saisiryle numero
e d.agrement de l'appareil. I?esgrma|s ce n‘umero a 1Q chiffres n est_plus en
== vigueur. En effet, un numéro a 18 caractéres est maintenant fourni par la DSNR
I (Division Sareté Nucléaire et Radioprotection). Ce numéro concerne I'ensemble
‘F B ‘ de l'installation et non plus un appareil en particulier. Il n’est, de plus, pas
e[ télétransmis. Si un tel numéro est affecté au Centre de Santé Dentaire, il suffit

de saisir « En cours » afin de pouvoir télétransmettre les actes cotés « Z ».

Cliquez sur le bouton Enregistrer pour sauvegarder les informations saisies et

renouvelez 'opération pour 'ensemble des praticiens du centre.
Cotleur. Masguer les paraméties d'actes du praticien par defaut I~
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4. Paramétrage des utilisateurs / habilitations

Visioecl ernt: o O Ap_)_rés le premier démgrrage de Iiapplication, il es_t _nécessaire .de sais_ir les
utilisateurs de Il'application. Par défaut, seul I'administrateur existe et il est
| e fortement déconseillé de permettre a I'ensemble des utilisateurs d’utiliser ce
—— e = profil ! Il est possible de créer des utilisateurs réels (Pierre, Paul, Jacques, etc.)
(i IElEE] et/ou des profils (Assistante, Praticien, etc.). Ensuite il sera nécessaire
e o _SF d’attribuer des habilitations a chaque utilisateur/profil. Ceci permet par exemple
P g de définir des habilitations pour un profil donné et de les affecter a 'ensemble
i i s ot des utilisateurs ayant ce type de profil.
Paraméttage des médicaments
EZ:ZZZIZSSZ?'?:JW,S Cliquez sur le bouton Nouveau. Veuillez saisir un « Code », un « Mot de passe
oo st —.C » et un « Nom » dutilisateur. Puis définir 'ensemble des habilitations. Cliquez
enfin sur le bouton Enregistrer.

Par la suite, si vous souhaitez modifier votre installation il sera possible, a tout
instant de modifier ces parameétres (par exemple pour ajouter un utilisateur), en
utilisant le menu Paramétres — Utilisateurs. Se référer a I'aide en ligne fournie
avec I'application pour plus d’information.

NB : le menu Paramétres — Utilisateurs figure dans les éléments de menu, dés
lors que I'option « Activer la gestion des logins par utilisateurs » est activée dans
le paramétrage du cabinet.
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5. Paramétrage de la comptabilité (le fond de caisse initial)

visiodent XP : Paramétrage de la comptabilité

WHSB@{;J@&DG o ° g Aprés le pre_mler_d_e_marrage de Iapphcatlon, il es‘t nécessaire d? ren§e|gner le
S I- - fond de caisse initial pour la gestion des espéces. Il peut étre également

Général Centre de Santé Dentaire . . . . T , . 5 .

. intéressant de sélectionner le mode de remboursement a l'assuré afin qu'il soit

Moo | Tad | Ted | Ted | Mer sélectionné par défaut lors des opérations de remboursement pour "trop pergu”

du remises caisse du
16/11/2005 egues versées bangue 17411/2005

ou "trop versé". Pour cela, il suffit d’afficher la fenétre de paramétrage de la
comptabilité en utilisant le menu Parameétres — Comptabilité.

87366 593293 1519 0,00 851,40

I¥ Aificher le boutorn de gestion de prime d= caisse

Cliquez sur le bouton Modifier. Veuillez saisir un montant de fond de caisse
e | initial. Puis sélectionnez le mode de remboursement a I'assuré. Cliquez enfin sur
le bouton Enregistrer.

ATTENTION : une fois défini, le montant de caisse initial, il n’est plus possible
de le modifier; il est donc nécessaire de porter une attention particuliere a sa
saisie. Se référer a laide en ligne fournie avec I'application pour plus
d’information.
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Paraometres medico-administratifs

6. Paramétrage des parameétres généraux

visiodent XP : Création, modification et suppression des paramétres généraux:

© ©

iSO et

PROF CARD
Mouveau tps.

Libell lang [Cardiologue

Libellé court |Cardiologu

10

Lors de l'utilisation quotidienne de I'application, vous avez constamment besoin
de parameétres qui évoluent peu, voir pas du tout. Par exemple, les titres de
civilité (M., Mme, Melle, etc.) ou les professions sont des informations qui ne
seront jamais ou peu modifiés au court du temps.

Aussi, 'application gére un ensemble de paramétres généraux afin d'optimiser
votre utilisation. Ainsi, plus de saisies répétitives, ou de longues recherches
d'informations. Les paramétres généraux sont regroupées par affinités ou
familles, et distingués par des codes. Ce sont simplement ces codes que vous
préciserez (lors de saisis d'actes ou de réglements par exemple), et I'application
effectuera les calculs ou complétera les zones de saisies sans vous demander
de nouveau toutes les informations déja comprises dans les paramétres
généraux.

Lors de linstallation, I'application est fournie avec un ensemble de paramétres
généraux prédéfinis. Il peut étre intéressant, avant de démarrer la gestion du
CSD avec Visiodent, de modifier ces paramétres généraux afin qu’ils
correspondent a votre pratique (ex : modes de réglements particuliers tels que «
Service des CEuvres »). Cependant, il n’est pas nécessaire de les modifier de
fagon exhaustive, car certains d’entres eux ne seront peut étre jamais utilisés
dans votre Centre (ex : inutile de définir les fauteuils des praticiens si vous
n’'utilisez pas 'agenda).
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Paraometres medico-administratifs

7. Paramétrage des actes (et des familles d’actes)

VISIDDENT : Paramétrage des actes

Visiodent: Qo O ©
] -
roTHese conomte (68 énéral | Graphique | Femarques | Auties | Matériaus |
[ Code %] Libells [ ] Code CEAR OU Letieclf[spr [~
Code |CCM
BRIDGE NI/CA 3 DE
BRIDGE CERAMO M Libellé [COURONNE CERAMO-METAL NI/CR
BRIDGE FACETTE F
COURONNE COULE Fanville: IPHDTHESE CONJOINTE | vl
COURONNE CERAM|
COURONNE COULE
COURONNE COULE pckile ke
COURONNE NI/CF F Coefficient [ 50,00 [ 50,00
COURONNE NI/CF f
Honoraires | 107.50 [ 107.50

ESSAYAGE ARMATL

INTER DE BRIDGE F

i e—— Hanersires refusés | 107.50 [ 107,50

INTER DE BRIDGE F
RICHMOND NIACR
mucnvnun rEnaw ]

Devise |Euras =]

Dépassements [Aucun =] [ Aucun =]

IZ Irmprimer dépassements

Aprés le premier démarrage de I'application, il est nécessaire de vérifier si les
actes fournis par la procédure dinstallation correspondent a l'activité de la
clinique. Pour cela, il suffit d’afficher la fenétre de paramétrage des actes en
utilisant le menu Paramétres — Actes. Il est possible de modifier les actes
existants mais également de recréer tout ou partie des actes nécessaires.

Cliquez sur le bouton Nouveau pour créer un nouvel acte ou sur le bouton
Modifier pour modifier un acte existant. Saisissez les informations demandées
puis cliquez sur le bouton Enregistrer pour valider la saisie.

Par la suite, si vous souhaitez ajouter / supprimer des actes ou modifier des
actes existants il sera possible, a tout instant d’utiliser le menu Parametres —
Actes. Se référer a I'aide en ligne fournie avec I'application pour plus
d’information. Il est cependant fortement recommandé d’étudier précisément la
nomenclature d’actes avant le démarrage de la clinique.

NB : Attention, les actes communs a I’ensemble des praticiens de la
clinique doivent étre définis pour le praticien de référence (le 1er praticien
crée lors du premier démarrage). Tous les actes saisis pour un autre
praticien, que le praticien de référence, seront considérés comme des
actes spécifiques au praticien pour lequel ils ont été crées.
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Parametres meédico-cadministratifs

WISIODENT : Création, modification et suppression des paramétres généraus

Vs iocenit

©

[Codspliies [ ]
PROTHESE CONJOIN =
RADIOLOGIE
SOINS CONSERVATI
CHIRURGIE
ACTES GRATUITS
ORTHODONTIE CHL
PROTHESE CONJOIN
PARODONTOLOGIE
PROTHESE ADJOIN"
PROTHESE ADJOIN"
PROTHESE CONJOIN
RADIOS
SOINS
TESTS CHDA

r~ Familles d'

ODF

Libellé lang IURTHUDUNTIE

Libelig I:Duvt UHTHU

Pour faciliter la saisie des actes, ils ont été regroupés en familles. Pour créer ou
modifier les familles d’actes, il suffit d'utiliser le menu Parameétres — Familles
d’actes. Le classement d’'un acte dans une famille est réalisé sur la fenétre de
paramétrage des actes (décrite ci-dessus). Se référer a I'aide en ligne fournie
avec I'application pour plus d’information.

Cliquez sur le bouton Nouveau pour créer une nouvelle famille ou sur le bouton

Modifier pour modifier une famille existante. Saisissez les informations
demandées puis cliquez sur le bouton Enregistrer pour valider la saisie.
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Wisiodent XP : Informations de tarification pour un nombre variable de dents

Visiodcernt © ©

Diéfinition des tarifs pour un nombire varishle de dents pour lacte
ECMSP - ELT.INTER CERAMO METALLIOUE SEMI PRECIEURX

Nombre %] Leitre clé | Coefficient | Accepte | Refusé | Code de Transp.
1 SPR N € 24235€ 20295 -
2 SPR 30 £ 48590€ 48530
3 SPR N & 728856 72685
4 SPR 3B £ SLE0E S71E0
5 SPR 40 £ 121475 121475
6 SPR 45 € 1457.70€ 145770
7 SPR 50 £ 170065 € 170065
8 SPR 55 € 194360 € 194360
E] SPR 60 & 218555 € 218655
10 SPR & &
1 SPR € €
12 SPR € €
13 SPR £ €
14 SPR £ € i
Défintion des tarifs par localisation pour acte
TF: - TRAITEMENT RADICULAIRE
Tarfication adulte -
Lettre clé | Coefficient | Accepté Inﬂ [
13-33 sC 10 £ 2410 & 25,1D:|
15-35 sC 15 £ 3615 € 36,15
1838 sC ® £ 60,25 € 60,25
5373 sC mo & 24106 2410
5575 50 ® & 60,25 € 6025
-]

Liste des dents disponibles : Aucune

Le paramétrage des actes permet également de gérer les actes a

« Tarification variable » c’est-a-dire les actes dont la cotation et la facturation
vont étre fonction du nombre de dents auxquels ils s’appliquent. C’est le cas des
Eléments Intermédiaires de Bridge (EIB).

Sur 'onglet « Graphique », il suffit d’indiquer que 'acte s’applique a « un nombre
variable de dents » puis de cliquer sur le bouton « ... » pour saisir les différentes
informations de tarification. Se référer a I'aide en ligne fournie avec I'application
pour plus d’information.

Le paramétrage des actes permet enfin de définir les actes a

« Tarification par localisation » c'est-a-dire les actes dont la cotation et la
facturation vont étre fonction de la dent a laquelle il est appliqué. C’est le cas,
par exemple, du traitement radiculaire qui est fonction du nombre de racines
traitées.

Sur 'onglet « Graphique », il suffit d’indiquer que I'acte s’applique a « 1 dent »
puis de cliquer sur le bouton « ... » pour saisir les différentes informations de

tarification. Se référer a l'aide en ligne fournie avec l'application pour plus
d’information.
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8. Paramétrage des organismes

visiodent XP : Paramétrage des régimes obligatoires

b ] Il est possible de paramétrer les organismes de Régime Obligatoire en

Visiodlent; e , - L
— | sélectionnant le menu « Paramétres — Régimes obligatoires ». Cependant la
~ encial | Taus | Gestion | Liste de référence . . . N . by
o= f— T — liste des organismes sera mis a jour aytomathygment au fur_ et 4 mesure les
D3bisi A FHONE] e lectures de cartes Vitales (a partir de la liste de référence fournie).

030457 LMAA - MUTUELLE AC
030457 MUTUELLES &MI MU
030541 R.A M PROF. LIB. DE

] A Pour le traitement automatique des retours Noemie, il est important de bien

15210 MBEN BUEIENY S| N spécifier le mode de réglement utilisé par 'organisme.
E Tééphane [37675.5550 =] o [ 7807 7390

346910 MFP LYON
9011 CMCAS Bourq en Bress Eail |

Grand régime [ Mutusle Génerals des PTT | - | Caisse [B51 | Centre [0512

Adresse | 165 rue du Professeur Beauvisage

993810 LMDE Grenoble Site 'web I
993810 SMERRA Grenoble
99691 LMDE Lvon =l Contact |

[ Paraméiage des acles |

Cda

Remarque

6 o Grace au bouton « Paramétrage des actes » il est possible de définir des
. montants ou des taux de prise en charge particuliére pour chacun des actes de
Fatanioga s I'application. Se référer a l'aide en ligne fournie avec I'application pour plus
| mmm— ] Tarlllca::n ::.m\::ta:\:aeum (enmortant fise) d 5 | n fO rma tl on.
€ Pourcertage de | Tarif de convention [~
£ Taiification par localisation (en montant fise]

COLIROMNNE COLILEH
COUROMME COULEE
COUROMNE INCRUS
COUROMNE INCRUS
COUROMNE INCRUS
ELEMENT INTERME
ELT INTER.CERAMO

Patient | 0.00

ELEMENT INTER. CE
ELT.INTER.CERAMO
EIC ELT.INTER.INCRUST
ELTINTER.INCRUST
Fi 1 mreR meens =

Tiers payant [ 000

Devise [Euos |~
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visiodent XP : Paramétrage des régimes complémentaires

Visiocemnt © ©

Géngral | Taux  Gestion

Document fiche didentification

[

MUTUELLE EDF Impression par défaut

HOSPICES CIVILS DE L' ¥ Fecta [detals) F Wersolassuele)) [T Idenification
MUTUELLE BTP I Détail par lettres clets surles bordersauy
MUTUELLE GENERALE. = Seéparerles actes soumis & entente
MGEN L MUTUELLE GENERALE I™ Coriréle des remboursements des aotes
MICILS | UMIGA MICILS MUTUEL Rl
MNT  Mubuells Nationale Teritc bebic [ 279040
TCL [ TRANSPORT EN COMN
Devise | Euras -
Relance

Nombre de relances |0

Mode de reglement | 05%iement -

Paramétrage des actes

Tela
|V MNuméro 99933397 Code |89 ‘

© o

Paramétiage existant

PROTHESE COMJOINTE = ~Mode de caloul des rembo

g © Montant fi
(o[ Libetz [ 1 ortanit five

€ Pourcentage de
& Tafication par localisation [=n montant fike]

€ Tarfication pour un nombre wariable de dents (en mantart fize]

CCHSF COUROMNE CERAMO

CCO  COUROMME COULEE
CCEP COUROMME COULEE

Tarification adulte ~

E:EU Egﬂ;gmé :uggag ] Dents % Honorsites_| Patient | Patientrefusé | TP TP refusé

CICSP COUROMMNE INCRUS 1411 € 30490 € 30490 € 000€ 304906 0,00 = |

e e 1615 € AMA0E  000E 000& 0006 0,00

Co% [l Eh e 224 € 30490 34906 000¢ 304906 0.00
228 € 304906  000E 000& 0006 00—

ECMO ELEMENT INTER. CEF

F CMSAELTN TER CER D 334 £ 304906 34806 000% 30490 0.00
338 £ 304906 0008 000E  000E o0~

EIC  ELTINTER.INCRUSTZ
EICO  ELTINTER.INCRUSTY
Firse £ T mTER mrens e

Liste des dents disponibles : 55-65,85-75
IT | Facturation spéeifique

Libellé [ Accepté [0.00
Désignation [SPRS0-FOC3 Refusé [0,00

De la méme maniére il est possible de paramétrer les organismes de Régime
Complémentaire en sélectionnant le menu « Parametres — Régimes
complémentaires ». Pour ce type d’organisme, il n’existe pas de procédure de
mise a jour automatique a partir des lectures de cartes Vitale.

Pour le traitement automatique des retours Noemie, il est important de bien
spécifier le mode de reglement utilisé par I'organisme. Veillez également a
renseigner le « Numéro de Télétransmission » notamment pour la mise a jour de
la fiche patient lors de la lecture de la carte Vitale (lorsque les informations AMC
y sont inscrites : CMU, MGEN, MGPTT, etc.)

Grace au bouton « Paramétrage des actes » il est possible de définir des
montants ou des taux de prise en charge particuliére pour chacun des actes de
I'application. Ceci permet d’indiquer par exemple, la prise en charge de la CCM
pour un patient CMU, seulement sur les dents antérieures. Se référer a 'aide en
ligne fournie avec I'application pour plus d’information.
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9. Paramétrage du module de télétransmission PyxVital

visiodent XP : Propriétés SESAM-Yitale

rsroc et

+ Historique

Histarique FSE I

Historique/Edition | Paramétres | Riépattoie | Mairtenance |

Editer quittance

Historique lots
Vidage Noémie

[~ Gestion lecteur

Lire configuration

Edition tarifs |

ge non sé

B2 |

Edition mutuelles

PYXYITAL 1.38 (1.31.08.39)

Fichier Edition Paramétres Fonctions Historique  Alde

LB SESAM) / -

I = o

Identification du médecin

Carta

Carte
Vitale FSE

Monsieur C5 MOLAIRE Albert
MN*® d'identification : 880720470

Nom et Prénom du Patient

-
L]
Ll LA
amn
LY

|

|| TOTAL des cosfiizents

OTAL des honoraires
PERCUS [en chifires)

| Carte PS5 lue, lisez carte Vitale ou formatez un lot.

Aprés le premier démarrage de I'application, il est nécessaire de paramétrer la
télétransmission des FSE. Par la suite, si vous souhaitez modifier votre
installation il sera possible, a tout instant de modifier ces paramétres en utilisant
le menu Télétransmission — Propriétés. Se référer a I'aide en ligne fournie avec
I'application pour plus d’information.

Pour paramétrer la télétransmission des FSE, il faut sélectionner le menu
Télétransmission — Propriétés puis cliquer sur le bouton B2.

Le module de Facturation — Télétransmission Sesam Vitale 1.31, qui porte le
nom de PyxVital, s’affiche. En cliquant sur le feu bicolore « Carte PS » vous
obtenez un message « PS de Centre de Santé non paramétré ». Ce message
est normal car vous n’avez pas encore saisi la clé de protection, cliquer sur

« OK » pour fermer la fenétre de message puis sélectionnez le menu
Parameétres - Définition d’une clé de protection.

Veuillez saisir la clé de protection PyxVital fournie lors de la livraison. puis
cliquer sur « OK ».

Définir un clé de protection x|

N* PS (10 caractéres] - (LEEIEETICFN

Clé [12 caractéres] - | |

Annuler |
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Paraometres medico-administratifs

Définition des données conventionnelles d'un praticien salarié

TEST TEST (330781064)
Code de convention

Code de zone tarif.

D Code de spécialits

Code de zone IK
0K I Annuler |

Aide

L]

Définir les paramétres Centre de Sante

Catégorie :
Statut juridique

Mode fization des tarifs :

oz

Annuler

‘I

%]

Une fois la clef de protection Pyxvital saisie, il faut définir la spécialité du
praticien. En effet, cette information ne figure pas sur la carte d’un praticien
Centre Dentaire.

Sélectionnez le menu « Paramétres - PS d’'un Centre de Santé ». Il faut alors
renseigner les champs Code Convention, Code Spécialité, Code Zone Tarif,
Code zone IK avec les informations réelles du praticien.

Ensuite, il faut saisir les paramétres du Centre de Santé afin que la
télétransmission se réalise correctement.

Sélectionnez le menu « Paramétres - Centre de Santé » . |l faut alors renseigner
les champs Catégorie, Statut juridique et Mode fixation des tarifs. Ces valeurs
doivent étre connues du Centre Dentaire.

Ces deux opérations sont a réaliser pour tous les praticiens sur tous les postes
du réseau. Cependant il est également possible de le faire sur un poste puis de
récupérer les fichiers «CodPS.par » et «CS.par » pour les dupliquer sur les
autres postes.
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Paraometres medico-administratifs

B Conliguration di la BAL FSE 1

Eichier 7
[ Jo hitdarremalivai zar b carle pecdessionne] de 2anbd

~Patamilies che liansenl des FSE

Iederdifiant Mlatiorssl
Mct de pasze FSE
Adieges BALFSE

Lechue de la cate professionne] de sanké |

Conliguier & Quitter |

Drétiniv le paramétrage whilsatewr

H* PS [10 caractiies] : Iuaﬂmmam

Login [ou identifiant] - II’:a.(EHiI’m:J’La!Im)

Mot de pasze aszocié : |"""""""

Adresse BAL [faculiatif]) : Ihc.(Chillles.chtlrc)@:nﬂhc.mnadun.I|'|

I

Dréfimr le paramétrage ulilisateur

H* PS (10 caractéres] : |Usmm1asn

Login [ou identifiant] ; |rana.dauiar2‘natmndicnrl.u=.ll

Mot de passe associé : |""""“

Adicsze BAL [Facultatif) ; [r:nu.d&vi:r@mu!medi:um.rn.h

o

Afin de pouvoir télétransmettre, il vous faut souscrire ET paramétrer un
Fournisseur d’Acces Internet. Il y a trois Fournisseurs d’Acces Internet (FAI) que
Visiodent préconise : Cegetel, Wanadoo et Netmedicom. Dans tous les cas il
faudra se référer au manuel d’installation fourni. En général, la procédure de
paramétrage de Netmedicom est employée pour les autres fournisseurs d’acces.

Informations pour I’installation du Kit Cegetel 2.12

L’installation du Kit Cegetel nécessite également I'installation de Netscape
Communicator. Il faut tout d’abord créer un profil pour indiquer le type
d’équipement modem RTC, RNIS ou une liaison ADSL. Inutile de saisir un mot
de passe, sinon la télétransmission serait fastidieuse.

Informations pour ’installation de Wanadoo

La premiére ligne est remplie par le numéro de la Carte PS. Il faut ensuite
renseigner le login de Wanadoo. Il commence toujours par fse et est suivi de
chiffres et de lettres (ne pas mettre @sante.wanadoo.fr). L’adresse BAL bien
qu’indiquée comme facultative ne I'est pas ! Vous devez retaper le login :
fse.<chiffres et lettres> et ajouter @sante.wanadoo.fr.

Informations pour ’installation de Netmedicom

La premiére ligne est remplie par le numéro de la Carte PS. |l faut ensuite
renseigner le login de Netmedicom qui correspond a 'adresse e-mail du
centre/praticien (terminé par %netmedicom.rss.fr). L’adresse BAL bien
gu’indiqguée comme facultative ne I'est pas ! Il s’agit du login en remplagant %

par @.
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Une petite pause ?
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Parametrage
ode VISIONIC
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Parametrage de VISIONIC

a A A 2

Adm Visiodata Adm Caissigre Comptable
WisionicS4, 1 YisionicSk'4, 1 WisionicSk'4, 1
de VISIODENT 3 COPERNIC |
Avant dutiliser cette application, vous devez identifler votre structure,
B9 Identification Structure = x|
|Num de la Structure | \0| i de |
|D\rect|nn des Centre de Santé Dertaire | |CPaM de LYON |

[adresse | # ¢ ili
|27 bis cours de Yerdun | Prothéses - ODF
[Complément

BP 2045 |

[cr. ][vine ]
|B9227 ||LvON CEDEX D2 |

par produit Soins -

[~ Comptabilisation par produit tous
actes confondus

[V iGestion Locale des Clients Douteux |

T T
i DE VISIODENT A COPERNIC

|mra\un e donnbes e VISIIDENT

| st Compttie

-~ _lran:vumu. Diveises
| Aliassu e
W Maladie
\ _I\fhﬂbnede: tables di dannded comptibles
_Iu.-ln L A

TConnue

Visionic, est le complément indispensable a la comptabilisation des informations
issues de Visiodent. Il s’agit d’'une passerelle vers Copernic.

PRE-REQUIS : Visionic ne fonctionne qu’avec Access97. Si votre poste est
équipé d’une version supérieure, il sera alors nécessaire d’installer le Run
Time de la version 97.

L’application Visionic doit étre installée impérativement dans le répertoire
C:\Visionic. De plus, pour respecter les contraintes de sécurité vous devez
impérativement démarrer I'application a I'aide d'un raccourci. Se référer a
au manuel « Documentation de Visionic » fourni avec I'application pour plus
d’'information concernant l'installation de Visionic.

A priori, seul un « profil comptable » utilisera Visionic sur un poste central
puisqu'il s’agit d’'un outil de consolidation de données des différentes cliniques.

Lors du premier démarrage de I'application, vous serez invité a saisir les
informations d’identification de votre structure. Ces informations vont servir
essentiellement a identifier les différents produits (états ou formulaires) issus de
I'application. Une attention particuliére est a porter sur les cases a cocher qui
vont déterminer votre mode de fonctionnement vis-a-vis de la ventilation Classe
7 d’une part (gestion par produits ou gestion par tiers), et de la gestion des
clients douteux d’autre part. Il existe depuis peu, une possibilité d’indiquer une
gestion par produit tous actes confondus pour répondre a la demande
particuliere de la CPAM d’Evry.
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Parametrage de VISIONIC

2 Moo GEnéral Paramitres E =l 2]
G DE VISIODENT A COPERNIC
Ferd ]
ot o Mt
. _IEWe: Sans Mode
1 X
; S5U [
Maladie
_ID!oleus
| tettcstion data Stsuchan
L~ | sabterus anen
Dinsction des Centre 3¢ Santé Dertsie.
x| Comptes avec Made
codes gestion
H code
Libelié Trésorerie Maladis | Comptes Sans Mode
Enr 14] 4 z » |eilp]sur 3
£l E|
SABIE S S M i e
B vous e pouvez gérer ici que les comptes »
comportant un mode de réglement ou un Type
particulier (ex : Client Douteux)
54 [Code Gestion
E
58
56
[i*Compte [Libellé du compte [Mode Rég. |
|41611 | Client Douteus [pT |
Enr: 14| <] S b | v#]sur 10 [H°Compte [Libellé du compte
|41 a3 ‘Acnmptes
Enr: 4] 4[] 4 > | eifrs|sur e

Dans la rubrique « Gestion des parametres » de la fenétre principale de
I'application, il est possible de définir les paramétres de Visionic.

Information importante concernant les cliniques en gestions multiples :

Les caisses désireuses d’attribuer un code gestion différent par clinique peuvent
le faire. Il suffit de créer autant de codes gestion que de cliniques et de
renseigner la zone code gestion de chacune d’elle. C’est ce code qui sera
associé aux comptes de classe 7.

Pour la création des comptes de classe 7, vous ne pourrez par contre en créer
qu’un seul, que vous associerez arbitrairement a n’importe lequel des codes
gestion précédemment créé.

Aprés avoir saisi les différentes gestions, il est nécessaire de saisir les différents
comptes. Il y a lieu de distinguer les comptes associés a un mode de reglement
(les comptes financiers) ou a un type particulier (DTX), des comptes sans mode
de réglement.

Attention : Si vous pouvez modifier a loisir le numéro de compte pour
Client Douteux il est impératif de ne pas modifier le Mode de réeglement
DTX. Pour les comptes de produits, ce sont les libellés qui sont
immuables a savoir «Soins » « Prothéses » et « ODF ».

Se référer a au manuel « Documentation de Visionic » fourni avec I'application
pour plus d’information concernant I'installation de Visionic.
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Parametrage de VISIONIC

x|
Cliniques Dentaires
" | neClinique [
Hom Clinique ARAAS
Code Gestion 55 [

Chemin Import H:h |

Enr 4] 4] 1 v Lenlvs] sur 1

B Debiteurs x|
Débiteurs

Code

Hom [CPAM BOURG EN BRESSE |

Compte Client 41112 -

Compte Produit 70611 -

EE

Enri 14 4 T v [ r1re] sr 1616

m

B9 Identification Structure -

|Num de la Structure | \0| i de |

|D\rect|nn des Centre de Santé Dertaire | |CPaM de LYON |
[paresse | 7 ¢ ion par produit Soins -

Prothéses - ODF

[~ Comptabilisation par produit tous
actes confondus

|27 biz cours de Yerdun |
[Complément
BP 2045 |

c.p. |[ville ]

[
|B9227 ||LvON CEDEX D2

| [V iGestion Locale des Clients Douteux |

Le bouton Cliniques permet de gérer vos différentes cliniques, le code gestion
qui sera associé a la classe 7 ainsi que le chemin de stockage des fichiers
d’extraction issus de Visiodent. |l est conseillé d’utiliser le méme code clinique
que celui paramétré dans Visiodent (Paramétrage du cabinet — Fonctionnement
CSD) ! De méme, il est suggéré d’utiliser un code praticien qui reprenne le code
cliniqgue. Exemple 101 pour le praticien 01 de la clinique 1 (ARRAS) et dans le
cas de plusieurs cliniques, 201 pour le méme praticien dans la clinique 2 (ST
POL).

Le bouton Débiteurs permet de gérer vos différents créanciers. Cette table
correspond a I'ensemble des organismes du Régime Obligatoire issu d’'une base
de connaissance fournie par le GIE SESAME VITAL. Elle répond a des régles
d’identification strictes qui repose sur la lecture des 5 premiers caractéres ou de
la totalité du code organisme selon le cas. Cette information normalisée permet
l'identification formelle du créancier a la lecture de la carte VITALE du patient.

Pour permettre la relation entre VISIODENT et VISIONIC il est impératif de
maintenir les deux bases a jour de fagon strictement identique.

Le code débiteur ASSURE ne doit absolument pas étre modifié sous
peine d’altérer les résultats qui s’y référent.

Enfin, le bouton Identification de la structure, permet, a tout moment, de revenir

sur les paramétres d’identification de votre structure définie au démarrage de
Visionic.
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Sauvegardes & Restauration

1. Sauvegarde journaliere des données et sauvegarde compléte

& visiodent xp : Effectuer une sauvegarde K P ] 4 |

Wﬁ@ﬁ@@@mﬁ x ] Avant le démarrage de la procédure de cléture comptable, I'application propose

e - systématiquement d’effectuer une sauvegarde des données sensibles
D i b (sauvegarde journaliére) ou 'ensemble des fichiers de I'application (sauvegarde

Consulter aide touche F1] pour plus de détails.

compléte) c’est-a-dire les programmes et leurs composants, les données, les

S :wwwmpwwﬂ AR fichiers d'imagerie (capteur de radiologie, caméra endo-buccale, scanner, etc.).

e e

it Avant tout, il est trés important de prendre conscience que les

easion | . =TT sauvegardes doivent étre stockées sur un support externe tel qu'une bande
o magnétique, une disquette ZIP ou JAZ, une clé USB, ou méme sur un CD-ROM.

Fichier courant

R Le bouton Destination permet de sélectionner le lecteur sur lequel s’effectue la
sauvegarde. L'emplacement par défaut est paramétré dans Visiodent dans «
8. visiodent 4P - Elfectuer une sauvegarde 2 S Paramétrage de I'application - Général ».
WQ&BH@QJ@&QQ )

Le bouton Sauvegarder permet de lancer la procédure de sauvegarde. Durant

E:,'.‘faf.?:Vuiia.'é';;i;iﬁTnfgﬁ;iiénjg‘:’;“:::n‘l‘:;—‘?;‘E'E‘A‘..E"\a}'e".'f"'”E' TR cette procédure, les jauges de progression indiquent I'état d'avancement.
Consulter Pside (touche F1) pour plus de détails
Destination |E:\WISIODENTRPYWARCHIVEY ,.- ‘ Améter | ~ , ~ ,
El Le bouton Arréter la sauvegarde permet d’arréter la procédure.
T Catte saweg‘;de';sl une copie du épertoire d taval de Visiodent XF. Lintégralité des
données dans ce seront , w compiis limagerie, les

sons, et les courmiers,
Consulter l'aide (touche F1) pour plus de détails.

Destination [ A @ Sauveoacer

- ion de la "
Sauvegarde de E:\WISIODENTXPADATA_CPAMS\DATACPAMS _LYON_JEAN-MACENGESTION

Total & sauvegarder
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Sauvegardes & Restauration

8 visiodent XP : Compte-rendu de la sauvegarde journaliere =iolx]
o Une fois la procédure de sauvegarde terminée, un compte rendu est affiché.
. Dans la partie « Détail », on peut trouver, le cas échéant, une liste des erreurs
Vos donndes de gestion et vas données SESAM Vitale rencontrées pendant la procédure de sauvegarde.

sont conectement sauvegardées.

Detal

Sauvegarde journaliére des données : cette procédure produit un fichier

- Deétail y . . . .
1 hor s 40 kb orectamnt g, B BT d arc_:hwe.po_rtant le nom dl,! jour cc_Jurant. Ainsi, e'n‘effectua_nt v_otre sgu_v_e'garde le
B Teieron e = lundi, le fichier sera nommé «lundi.vbk», et placé a la destination spécifiée.

. Sauvegarde compléte (de I'application) : le répertoire de travail de Visiodent
e de v 152 o Do d Tachiane 6048 (\VisiodentXP) est recopié¢ fichier par fichier, vers la destination spécifiée.
Gl doie SV EIDEIE LR Attention : seules les données présentes dans le répertoire de travail de

Visiodent installé sur LE poste, seront sauvegardées. Les données
éventuellement présentes dans d'autres répertoires ne pourront pas étre
sauvegardées. Si certaines de vos données sont stockées sur un serveur
Visiodent vous devrez également effectuer la sauvegarde compléte sur ce
serveur. Dans le cas d’'un serveur dédié, assurez-vous que les données sont
également archivées régulierement.
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Sauvegardes & Restauration

2. Restauration de données

& visiodent XP : Gestionnaire de sauvegardes o [ 54

(<] Seules les sauvegardes journaliéres de données peuvent étre restaurées avec
I'application « Archive Manager ». La sauvegarde compléte étant quant a elle,
une « simple » copie du répertoire de travail de Visiodent.

Que vaulez vous faire ?

= Effectuer une sauvegarde

Pour restaurer une sauvegarde journaliére, lancez « Archive Manager » a partir
o sl de l'icbne placée sur le bureau. Sélectionnez « Restaurer une sauvegarde » puis
cliquez sur « Parcourir » pour sélectionner le répertoire ou se trouvent les
sauvegardes. La liste des sauvegardes disponibles est alors mise a jour.
Sélectionnez la sauvegarde a restaurer, puis cliquez sur « Restaurer ».

Date de la demiere sauvegarde © 01/12/2005 - 18:08

e} Restaurer une sauvegarde

NB : il est possible de choisir le niveau de détail des fichiers a restaurer : toutes
les données d’'une sauvegarde, seulement le contenu d’un répertoire, ou encore
Sl un seul fichier.

. ATTENTION : Seuls les utilisateurs expérimentés peuvent restaurer les
e ectercher | | B Feres | données; il est fortement recommandé d'effectuer cette opération avec I'aide du
support technique ou I'administrateur du Centre.

| - Données
i [E-DATACPAMS_LYON_JEAN-MACEY
i [E-Données SESAM-Vitale

B2\

FSEY

FSEADDA0105E
i - LOTSY
(- 2005.07.08.1250 - vendredi.vbk - 16.7 Mo

Fiestauration dans [E:%/ISI0DEN TR Aichive\Restauration_du_2005 12 &

() Festaurer
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ASsSsistance
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Assistance Fonctionnelle

@

Consulter I'aide en ligne en appuyant sur la touche F1 ou sélectionner le
menu « ? — Aide ».

Visiodent vous assure une assistance téléphonique du Lundi au Vendredi
de 9h a 18h.

Les utilisateurs, peuvent contacter notre support technique par téléphone
au 01 49 46 58 10. Notre plateau technique, fort de 14 personnes, est la
pour répondre aux questions les plus courantes.

Les administrateurs peuvent accéder au support technique de niveau 2 par
téléphone au 01 49 46 58 10 et demander :

*M. Christophe CASTELNAU

*M. Mickaél VAUDEVIRE

*M. Roland NARBONNE (référent Sesam Vitale)

Il est également possible d’adresser un email a
scpam@yvisiodent.com (a utiliser en priorité)
*hotline@yvisiodent.com
eprogrammation@yvisiodent.com.
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Flux

W¥isiodent XP : Propriétés SESAM-Vitale

Vs rocemnt: o

Historique/Edition | Paramties | Répertoie | Maintenance |

La gestion de Sesam Vitale 1.31 est assuré par le module de facturation et

télétransmission « PyxVital ».
-~ Historique
Hicioerse | Ed g | Il prend en charge I'élaboration de la FSE ainsi que la télétransmission des
L N LOTS. Cependant il est possible a tout instant de contrdler I'état des flux dans la
Vidage Noéri Lie confaration fenétre des « Propriétés Sesam Vitale ». Le bouton Historique FSE permet
— d’afficher les différents états possible des FSE associés a un code couleur (voir
== ci-dessous).
Edition tarifs | B2 |
Edition mutuelles

La FSE vient d'éfre généree et n'a pas encare éte teletransmise. Comme elle n'a

3 Blanc / Jaune Pale pas &té formatée en lot, elle peut tre encore supprimés,

La FSE vient d'étre formatee en lot mais elle n'a pas éte envovee, Il v a eu un
probléme de connexion avec le serveur RSS (probléme moderm ou probléme
Serveur RSS). A partir du moment ol la FSE est formatée en lot, il est
impossible de la supprimer !

31 Rouge f Crange

- La FSE a et formatee en lot et est correcterment envovée au Serveur RSS,
Dr'ailleurs, la date d'envai figure sur |a ligne correspondant & cethe FSE

Bleu La FSE a &t& enwvoye et vous avez regu un ARL,

Si la mention « Lots sans ARLs déverrouilles » apparait, cela signifie que 'ARL n'a

Bleu as ete recu et la FSE va étre rerwovée. Il v aura d'ailleurs dewx dates d'envoi
P c W ¥

indiquees pour cethe FSE

« Erreur Persistante, la FSE est perdue ». Ce message signifie que la FSE n'a pas
recu d'ARL aprés deux ervais, Une chose & vérifier, la CPAM a-t-elle recu la
Fouge FSE # Si oui, cela signifie que 'ARL 3 &t& perdu; cela n'a pas de conséegquence sur
le remboursement. Sinon, il faut imprimer la feuille de soins sur papier et
I'ervover par la poste,
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Comme pour les FSE, le module de télétransmission permet a tout instant de
contrOler I'état des flux de lots. Le bouton Historique lots permet d’afficher les
différents états possible des LOTS associés a un code couleur (voir ci-dessous).

Remarque : les privileges de l'administrateur lui permettent de supprimer
(annuler ou régulariser) une FSE bien qu’elle ait été formatée en lot. A utiliser
uniqguement en dernier recours...!

Lorsqu'un ot apparait dans cette couleur, cela signifie gu'un lot a &t& déverrouillé
(1 Blanc / Jaune Pale et qu'il est prét a étre renvoye. Mais pour ce faire, il attend que d'autres FSE
soient réalisées.

Le Lot vient d'@fre formaté mais il n'a pas été ervové, Il ¥ a eu un probléme de
connexion avec le serveur RSS (probléme modem ou probléme Serveur RSS). A
partir du moment ol la FSE est formatée en lot, il est impossible de la
supprimer !

L1 Rouge / Crange

W vert Le Lot a &t& formate et est correctement envoye au Serveur RSS, D'ailleurs, la
date d'envaoi figure sur |a ligne correspondant & ce lot,

Le Lot & &t& envoyé et vous avez recu un ARL. La mention Nbre Facture Apparait

-
L indiguant le nombre de FSE comprises dans ce lot.

Si la mention « Lots sans ARLs déverrouillés » apparaft, cela signifie que 'aRL
Bleu n'a pas et recu et le ot va Etre renvoye. Il v aura d'ailleurs deux dates d'envoi
indiquées pour ce lot,

« Erreur Persistante, le Lot est perdu =, Ce message signifie que le ot n'a pas
recu d'ARL aprés deux enwvois. Une chose & vérifier, la CPAM a-t-elle recu le Lot
[ Rouge Si oui, c'est juste I'ARL qui a &t& perdu et ce n'a pas de conségquence sur e
remboursement. Sinon, il faut imprimer lafles feuilles de soins sur papier et
I'erwvoyer par la poste.
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